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RESUMEN DE RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Presentacion

Hoy, nuestra vida cotidiana y especialmente la de la juventud
en Espana esta profundamente influenciada por el uso de
Internet y las redes sociales. De hecho, Espafa es el pais
desarrollado donde los y las jovenes pasan mas tiempo
conectados: el 95% de los y las jévenes de la generacion Z
(nacidos entre 1997 y 2012) pasa un promedio de 6 horas
diarias en Internet, dedicando al menos 90 minutos a las
redes sociales. Esto equivale a 91 dias completos al afio
frente a las pantallas.

Este nuevo contexto digital ha transformado radicalmente la
manera en que nos informamaos vy, por tanto, entendemos el
mundo, trayendo consigo desafios inaplazables, especial-
mente en relacion con la desinformacion y los discursos de
odio que se propagan por la red.

Ya no son solo los medios tradicionales los que generan
noticias; ahora predominan los titulares emocionales, los
contenidos breves y las imagenes impactantes, que en de-
masiadas ocasiones dejan de lado los datos y el analisis
argumentado. En consecuencia, nos encontramos ante un

caldo de cultivo ideal para la proliferacion de mensajes de-
liberadamente engafnosos y discriminatorios que atacan los
derechos humanos y fomentan el discurso de odio.

En ACPP nos preocupa cémo estos discursos debilitan
nuestra cohesion social. Por eso hemos lanzado la campana
de sensibilizacion | Complices con el apoyo de la Direccion
General de Atencion Humanitaria e Inclusion Social de la
Inmigracion del Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y
Migraciones). Ahora presentamos los resultados obtenidos
a través de este test interactivo dirigido a jovenes de todo el
territorio espanol de entre 14 y 30 anos.


https://chats.acpp.com/complicesjoven
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:Que es el discurso de odio?

El concepto de discurso de odio hace referencia a una
modalidad o tipo de delito de odio en el que interviene
alguna forma de discurso verbal o escrito y queda definido
por la OSCE como “todas las formas de expresion que
propagan, incitan, promueven o justifican el odio racial, la
xenofobia, el antisemitismo y otras formas de odio basadas
en la intolerancia, entre otras, la intolerancia expresada por el
nacionalismo agresivo y el etnocentrismo, la discriminacion y
hostilidad contra las minorias, los inmigrantes y las personas
de origen inmigrante”; aunque en este caso la definicion mas
aceptada es la del Comité Europeo de Ministros del Consejo
de Europa que establece que “cubre todas las formas de
expresion que extienden, incitan, promueven o justifican el
odio racial, la xenofobia, el antisemitismo o cualquier otra
forma de odio basada en la intolerancia”.

Las plataformas digitales mas populares entre la juventud,
como Instagram, TikTok y X, a menudo se convierten en
espacios de proliferacion de discursos de odio. Factores
como el anonimato, la viralidad y los algoritmos que
priorizan el contenido sensacionalista contribuyen a la
aparicion de discursos de odio. Ademas, la desinformacion
juega un papel clave en la perpetuacion de estereotipos y
prejuicios, que a menudo se traducen en discursos de odio,

especialmente contra grupos vulnerables como la poblacion
inmigrante.

El derecho a la libertad de expresion se ha configurado
histéricamente como un derecho que han reclamado las
clases subalternas u oprimidas para garantizar que su voz
pudiera ser escuchada en el espacio publico. El derecho
a la libertad de expresion no tiene nada que ver con que
las clases dominantes encuentren un subterfugio legal para
continuar oprimiendo a las minorias. Por tanto, el debate
entre discurso de odio vy libertad de expresion es un debate
falso que cae en la simpleza de entender el derecho a la
libertad de expresion como el derecho a que cada uno
exprese lo que quiera independientemente de contra quién
lo exprese y de las consecuencias que dicha expresion
pudiera acarrear.

Los discursos de odio afectan directamente a los colectivos
contra los que van dirigidos, pero también al conjunto de
la ciudadania al fomentar la crispacion social, la polariza-
cion ideoldgica y el enfrentamiento entre posiciones politi-
cas contrarias, haciendo dificil el debate sosegado y el in-
tercambio de ideas, con la consecuente pérdida de calidad
democratica que esto ocasiona.
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¢ Puedes reconocer el

Cuestion n° 1 hate

@ Guille Rmo cuando lo ves?

@GuilleRmo

Yo no soy racista pero tampoco quiero tener
miedo. Ayer lei un post de un periodista que
decia que los jovenes inmigrantes cometen la
mayoria de los delitos en nuestro pais. B
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4.589
1.767
Respuestas ........................... 486

Pues yo creo que es un prejuicio y no corresponde a la realidad.

. A ver... no se puede generalizar pero una mayoria comete delitos.

71 %

Todos los dias hay noticias sobre delitos de los MENAS, asi que sera verdad.
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¢ Puedes reconocer el

Cuestion n° 2 hate

@s Kiko Nazo cuando lo ves?

=y @KikoNazo

Creo que el matrimonio entre personas del
mismo sexo no deberia estar permitido. Ya no
se puede hablar claro sin que te censuren w
¢ Qué pensais?

[ Y il N
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Respuestas

Que ese tipo de mensajes en las redes fomentan el odio.

Yo estoy contigo, las personas deberiamos poder decir lo que quisiéramos

libremente. 80 %

Qué mas da lo que publiques... son una minoria, nadie les hace caso.
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¢ Puedes reconocer el

Cuestion n° 3 h ate

9 @sartingn. cuando lo ves?
) go

Eso del cambio climatico y el calentamiento
global son invenciones de los ecologistas para
meternos miedo. Yo no veo consecuencias
ambientales en mi ciudad.© =

Respuestas

Por supuesto que ya hay consecuencias evidentes del cambio climatico y
comentarios como este fomentan la desinformacion.

comprar en tiendas de agricultura ecoldgica.

' iiLo hacen para sacarnos el dinero!! Ahora esta de moda reciclar, ir en bici y

Un invento no es, pero si el problema lo tienen en Africa y América Latina,
tendran que solucionarlo alli.

88,9 %
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¢ Puedes reconocer el

Cuestion n 4 hate

q} Elsa Pato cuando lo ves?

{@ElsaPato

El feminismo esta haciendo mucho dano, ni
todos los hombres son tan malos ni todas
las denuncias por violencia de género

son ciertas. > =

2
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Respuestas

Este tipo de mensajes no responden a datos reales y favorecen el odio y la
discriminacion.

Estoy de acuerdo, las mujeres feministas solo persiguen atacar a los hombres c
porque estan frustradas. 75 %

El feminismo no esta mal, pero no es tan necesario en Espana. La violencia de
género y el machismo son problemas de otros paises menos desarrollados. 8
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¢ Puedes reconocer el

Cuestion n° 5 h ate

. Paty Cortés cuando lo ves?

@PatyCortes

Me flipan las peliculas que reflejan la
diversidad real de la sociedad. Ya era hora de
gue todas las personas pudiésemos sentirnos
representadas en el cine. & ©

. Pues a mi me parece una estupidez, el cine es para entretener.

Respuestas

Me gusta que el cine muestre historias auténticas y diferentes realidades del
mundo, ayuda a romper prejuicios y estereotipos.

Creo que hay mucha tonteria en la industria del cine. A mi no me representan
ni la personas negras, ni las musulmanas, ni el colectivo LGTBIQ+.
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¢ Puedes reconocer el

Cuestion n° 6 h ate

@ Mario Neta cuando lo ves?

{@MarioNeta

Creo que el Estado no deberia dar becas a
estudiantes sin recursos, hace que se
acomoden y no se esfuercen para mejorar su
situacion. @ &~

ceccccccccceccecccecccccecec

-
........ - 5.061
: 830
Respuestas - s
A mi me parece bien que el Estado intente compensar las desigualdades para
garantizar los derechos de todas las personas.
Las becas estan bien para ayudar a los estudiantes que las pueden
aprovechar de verdad, lo que me parece un error es darselas a inmigrantes
que seguro que acaban dejando los estudios.
Totalmente de acuerdo, hay familias enteras viviendo de ayudas y sin dar un
palo al agua. 10
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Conclusieres
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La campana refleja un panorama donde, si bien la mayoria de
los y las jovenes encuestados adoptan posiciones inclusivas
y progresistas, existe una minoria significativa que muestra
escepticismo o rechazo hacia ciertos avances en diversidad
e igualdad y expresa prejuicios, particularmente en temas
de feminismo y migracion. Esta fraccion de jovenes muestra
una inclinacion hacia discursos que refuerzan estereotipos
negativos.

® Tipos de discurso de odio identificados: La juven-
tud pudo identificar diferentes formas de discurso de
odio, como el racismo, la xenofobia, la homofobia y el
sexismo. Sin embargo, un porcentaje significativo no
fue capaz de reconocer ciertos tipos de discurso como
problematicos.

@® Percepcion de la desinformacién: Los bulos y no-
ticias falsas son identificados como principales cata-
lizadores de actitudes de odio, alimentando narrativas
discriminatorias. Muchos y muchas jovenes no logran
distinguir claramente entre noticias veridicas y desin-
formacion. Esto se ve exacerbado por la falta de pen-
samiento critico y la prevalencia de camaras de eco en
redes sociales.

@® Temas como migracioén y feminismo son los mas po-
larizantes, especialmente entre usuarios masculinos y
segmentos de mayor edad. Esto sugiere la necesidad

de profundizar en narrativas que desmonten prejuicios
con evidencia clara y adaptada a este perfil.

Migracién y prejuicios: La percepcion de
que los Menores Extranjeros No Acompa-
Aados cometen delitos es mayormente recha-
zada por las mujeres jovenes (18-24 anos),
quienes ademas representan el perfil con mayor
participacion en el test. Sin embargo, las res-
puestas que apoyan lageneralizacion de delitos
por parte de inmigrantes tienen mayor inciden-
cia entre usuarios masculinos de mayor edad.

Feminismo y violencia de género: Aunque
el rechazo a mensajes antifeministas es
generalizado (75%), el andlisis por canales
muestra que los hombres representan un
porcentaje significativo del 25% que no ven
necesario el feminismo. Este grupo también
muestra una baja participacion en plataformas
interactivas como el chatbot, lo que podria
ser indicativo de una menor exposicion a
mensajes educativos sobre igualdad.

@ Por el contrario, cambio climatico y diversidad ge-

neran consensos positivos, [0 que refuerza la efectivi-

12
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dad de un discurso empatico y educativo. En concreto,
la aceptacion del cambio climatico como un problema
real (89%) es fuerte, especialmente entre usuarios jove-
nes (18-14 anos), quienes predominan en dispositivos
moviles y redes sociales como Instagram. En contras-
te, los escépticos tienden a coincidir con segmentos
de mayor edad y usuarios masculinos.

.Y ahora qué?

El discurso de odio y la desinformacion son desafios im-
portantes en la sociedad actual que afectan a la juventud
espanola. Una respuesta coordinada, que combine la edu-
cacion, la sensibilizacion y las politicas publicas efectivas,
es esencial para empoderar a la juventud como agente
de transformacion social. En una sociedad democratica y
pacifica, todas las personas tenemos una responsabilidad
como ciudadania consciente, critica y comprometida. Esto
significa que todas las personas podemos ser parte de
la solucién.
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#ViveSinHate

;Quiénes somos?

La Asamblea de Cooperaciéon por la Paz (ACPP) es una organizacion no
gubernamental, sin animo de lucro, independiente y laica, comprometida con
la defensa de los valores democraticos desde una perspectiva de justicia social
y econdmica. Desde 1990, promovemos el pacifismo, la tolerancia y el didlogo
como pilares fundamentales para la construccion de una sociedad mas justa.

¢Qué hacemos?

Trabajamos por la globalizacién de los derechos humanos, defendiendo lo
publico, lo colectivo y 1o social. A través de proyectos de Intervencion Social y
Educacion Transformadora para una Ciudadania Global, promovemos valores de
tolerancia, convivencia, interculturalidad y solidaridad. Creemos firmemente que
la educacion es una herramienta clave para la transformacion social y el motor
principal de una sociedad inclusiva y equitativa.

Organiza: Financiado por:

MINISTERIO
DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL
Y MIGRACIONES

SECRETARIA DE ESTADO
DE MIGRACIONES

DIRECCION GENERAL DE ATENCION
HUMANITARIA E INCLUSION SOCIAL
DE LA INMIGRACION



