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1. Antecedents, justificaciod i proposit de "avaluacid

El present document es correspon amb els Termes de Referéncia (TdR) per a la contractacié d’un
servei d’avaluacié externa del component de produccié documental, del programa titulat
“Lluitem pels drets de les persones LGTBI+ a Catalunya i a Centreameérica”, el qual Assemblea de
Cooperacio per la Pau (ACPP) va presentar I'any 2022 a la Convocatoria de Subvencions per a
programes concertats d’Educacié per al Desenvolupament (EpD), de I’Agéncia Catalana de
Cooperacio al Desenvolupament (ACCD).

Aquest programa és el resultat del treball desenvolupat per ACPP des de fa 5 anys en I'ambit del
génere i de les diversitats sexe-afectives i de genere, juntament amb entitats com ACATHI.
Aguest eix de treball s’incorpora a I'estrategia d’ACPP i es treballa en el marc de projectes de
cooperacio al desenvolupament i d’educacié al desenvolupament i sensibilitzacié. En I'ambit de
la cooperacio, ACPP, amb les seves contraparts locals, treballa en la promocié dels Drets Humans
de les dones i de les persones LGBTIQ+ a El Salvador, Coldmbia i Hondures, mentre que en
I’ambit de I'Educacié al Desenvolupament, ACPP col-labora amb entitats catalanes, com ACATHI,
per a sensibilitzar i augmentar les capacitats des de la vessant educativa a alumnat i personal
docent de diversos centres educatius de Catalunya.

El present programa vol incidir en la vulneracié de Drets de les persones LGTBIQ+, tant a
Catalunya com a I’America Central. El seu objectiu és contribuir a la lluita contra la discriminacio
de les persones LGTBIQ+ mitjancant la desconstruccié dels conceptes del sistema
cisheteropatriarcal d’identitat/expressié de génere i d’orientacié sexual a nivell local (centres
educatius a Catalunya) i global (col-lectius LGTBIQ+ a I’América Central). Per fer-ho, el programa
inclou quatre dimensions de I'Educacié al Desenvolupament: educacid, recerca, sensibilitzacio i
incidéncia politica.

El present procés d'avaluacio respon a la necessitat de realitzar una avaluacié externa de I'eix
de sensibilitzacid del programa, en concret la produccié del producte audiovisual: documental
sobre la situacio de les persones LGBTIQ+ a I'Ameérica Central, garantint la independeéncia i la
credibilitat del procés.

L'eix de sensibilitzacio del programa consisteix en la produccid i difusié d'un documental sobre
la situacié de les persones LGBTIQ+ a I'América Central, aixi com accions de sensibilitzacié
social a partir del documental. A partir de I'estudi elaborat en I'eix de recerca del programa,
s'ha realitzat un documental que pretén mostrar la situacié en la que es troben les persones
LGBTIQ+ en la regid, a causa de la progressiva regressié democratica que estan patint els paisos
de I'Ameérica Central i la qual esta provocant una degradacié greu en I'accés, el gaudi i la garantia
dels Drets Humans, en especial d'aquells col-lectius vulnerabilitzats. ACPP i ACATHI han escollit
la produccié audiovisual per tal d'arribar a un public més ampli, ja que el suport documental
permet explicar contextos complexos en un llenguatge més accessible per a tots els publics.

En un inici, la produccié del documental es va plantejar com un curtmetratge que reflectis els
resultats i troballes de I'Estudi elaborat i tingués una voluntat activista. No obstant aix0, després
d'una analisi interna de les entitats i degut al context de la regié en quant a Drets Humans
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LGBTIQ+, s'ha decidit produir un documental de caire més divulgatiu, que permeti sortir del
sector de les OSC i arribar a sectors i publics més amplis i fora de I'ambit de la cooperacié al
desenvolupament. Aixi doncs, ACPP i ACATHI van decidir donar una nova dimensié a aquest eix
i elaborar un documental llargmetratge, dotant-lo de recursos y estrategies cinematografiques
gue permetin despertar l'interés de diversitat de publics i arribar a més espais i plataformes.

L'avaluacio del component de produccié del documental se centrara en la seva execucié, tant
pel que fa al seu abans en termes generals, com en I'enfocament de génere i respecte dels Drets
Humans. S’espera que els resultats de I'avaluacid externa informin i permetin identificar
aspectes que han contribuit a millorar I'impacte d’algunes accions especifiques entorn al
documental i de I'eix de sensibilitzacid, aixi com identificar bones practiques, llicons apreses i
vies de continuitat del treball dut a terme. Aixi mateix, també serviran per a la rendicié de
comptes tant a ’ACCD com als col-lectius protagonistes de la intervencioé avaluada. Aquesta
actuacid també constitueix un requisit de la subvencié atorgada i s’ha de dur a terme en el marc
de la normativa de seguiment i justificacio recollida a les bases reguladores de la convocatoria.

Es preveu que els potencials usuaris/aries de la present avaluacié externa siguin:

e TD: persones LGBTIQ+ dels 3 paisos i col-lectius de base LGBTIQ+. Els resultats de
I’avaluacio es posaran a I'abast i en coneixement de les persones i/o col-lectius TD que
hi estiguin interessades, els quals podran utilitzar-los per nodrir les seves eines i
estrategies de denuncia de les discriminacions que pateixen.

e TR: societat civil organitzada local en I'ambit dels drets LGBTIQ+, ACPP, ACATHI. Els
resultats de I'avaluacio serviran a les TR per a conéixer noves metodologies i estrategies
per a la sensibilitzacid social, establir aliances i seguir millorant les seves estrategies i
actuacions en comunicacid i sensibilitzacié en Drets Humans.

e TO: ACCD, Departament d'lgualtat i Feminismes, Diputacié de Barcelona, Ajuntament
de Barcelona. Els resultats de I'avaluacié també es compartiran amb els i les TO per a
coneixer bones practiques en I'ambit audiovisual i conéixer les necessitats de la OSC per
a millorar el seu suport en aquest ambit (financament, programes especifics per a
sensibilitzacié social amb documentals en cooperacié i DDHH, etc.).

2. Abast de 'avaluacié

Els presents TdR especifiquen el marc de I'avaluacié i la guia per a la seva planificacié, en
defineixen I'abast, els requisits i les seves limitacions, aixi com les expectatives. Aixi doncs, el
present document s’ha realitzat per:

- Identificar els motius i I'abast de I'avaluacid.

- Establir les expectatives de I'avaluacié i els requisits minims per a dur-la a terme i
establir-ne I'enfocament i els objectius.

- ldentificar els criteris i plantejar les qliestions d’interes, productes esperats i programar
les activitats i la seva temporalitat.

- Oferir orientacions que estableixin una metodologia que inclogui la participacié i la
inclusiod dels col-lectius protagonistes i de I'EGiBDH.
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L’elaboracié d’aquests Termes de Referencia s’ha realitzat seguint les recomanacions de la Guia
de I’ACCD i en consonancia amb els criteris de I'Enfocament de Génere i Basat en Drets Humans
(EGiBDH), el qual també es troba en la metodologia i planificacié del programa. Per a la present
avaluacio, s’ha optat per a realitzar una avaluacié a través d’una contractacid externa
encarregada a un equip professional, en coordinacié amb les necessitats d’ACPP i ACATHI.
Aguesta avaluacié externa és final, pretén avaluar el procés i els resultats i ha d’incloure la
participacié dels principals actors/es implicades (TD, TR i TO).

L’objecte de I’avaluacioé se centrara en el component de la produccié i producte documental del
programa, aixi com en les accions i activitats relacionades amb aquest component. Els seus
objectius sén:

1) Analitzar el procés de produccié audiovisual d'un documental llargmetratge de caire
divulgatiu sobre la situacié de les persones LGBTIQ+ a I'America Central, en termes de
grau de coheréncia, pertinenca, eficiencia i grau transformador previstos en |'objectiu i
resultats del programa.

2) Analitzar l'impacte del producte documental com a metodologia i estratégia de
sensibilitzacid social en Drets Humans i Justicia Global, en especial de les persones
LGBTIQ+ i les dones.

Per a I'analisi d’aquests dos aspectes, I'avaluacié se centrara en les accions promogudes en el
resultat esperat R2, enfocades en la produccié d’'un documental sobre les vulneracions de Drets
Humans, civics i politics de les persones LGBTIQ+ a I’América Central, aixi com en les accions de
difusié i sensibilitzacié en I'opinid publica amb aquest recurs que es duran a terme més enlla de
la vida del programa.

Es important que s’incorpori I'enfocament de génere en tot el procés d’avaluacié per tal
d’identificar I'impacte i efectes diferenciats entre dones i homes.

Localitzacié: Catalunya, Estat espanyol i Internacional

Durada del contracte: 3 mesos

3. Criteris i preguntes d’avaluacio

L'avaluacié es planteja com un procés per analitzar la implementacid de les accions del
component de produccié audiovisual del programa amb els objectius establerts, el context i
els/les TD, TR i TO, amb un enfocament d'EGIBDH, i valorar i mesurar I'impacte del producte
audiovisual en la qualitat de les actuacions de sensibilitzacid i incidéncia politica del programa
en quant a recurs que reforca les accions de promocié i defensa dels Drets Humans de les
persones LGBTIQ+ i de les dones. Aquest procés també permetra identificar bones practiques i
metodologies, vies de continuitat i informar les estratégies de treball de les entitats.
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Els dos objectius de I'avaluacié s’orientaran a analitzar i extreure llicons i elements de reflexid i

aprenentatge (conclusions) sobre el grau d’assoliment dels objectius i resultats plantejats en la

identificacié i formulacio del programa, els quals retroalimenten el procés de presa de decisions.

Per a fer-ho, i en coherencia amb el proposit i objectius definits més amunt, s’han definit els

seglients criteris i preguntes per tal d’orientar I'avaluacié:

A) Implementacid: L'avaluacido haura de fer una analisi de la implementacié del projecte

focalitzada en la produccid i realitzacié d'un documental llargmetratge sobre la situacio de les

persones LGBTIQ+ a I'Ameérica Central i la sensibilitzacié social mitjangant el documental.

Analisi general:

O

La implementacid de les accions s'ha executat seguint les previsions del disseny del
programa?

Les accions previstes s'han desenvolupat de manera adequada i s'han ajustat als formats
previstos?

S'han seleccionat adequadament les persones participants i seguint els criteris
previstos?

Quin tipus de dificultats s'han produit en la implementacié de les accions? Quines s'han
superat?

S'han pres en compte i s'han adaptat a les necessitats practiques i interessos estratégics
del col-lectiu LGBTIQ+ i de les dones?

S'han identificat barreres de participacié de génere? Quines s'han superat?

La intervencié proposa o aconsegueix modificar normes, practiques i estereotips
relacionats amb el génere i les diversitats sexe-afectives i de genere?

De quina manera han afectat els canvis produits durant el desenvolupament de les
accions en la seva qualitat i abast? De quina manera es valoren aquesta canvis? Han
contribuit en augmentar la sostenibilitat dels resultats del programa?

Analisi especific:

1. Eix de produccid i realitzacié del documental

O

La fase de pre-produccié s'ha desenvolupat de manera adequada i ha estat adequada
per a la preparacié de la fase de rodatge a terreny? La fase de pre-produccio ha recollit
les necessitats de la poblacié TD i dels TR locals?

La fase de rodatge s'ha desenvolupat de manera adequada i s'ha adequat a la poblacié
TD? Durant la fase de rodatge, s'han tingut en compte i s'han adaptat les necessitats
practiques i interessos estratégics de les persones LGBTIQ+ i de les dones? S'han tingut
en compte les necessitats de les TR locals? Quin grau d'apropiacié s'ha produit del
procés de realitzacié del documental per part de les TD? Han sigut pertinents els canvis
introduits durant la fase de rodatge en quant a localitats de gravacié i seleccio final de
participants?

La fase de post-produccid s'ha desenvolupat de manera adequada i s'ha adequat al
disseny i producte previst? La fase de post-produccid ha permes capitalitzar el
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coneixement generat en el marc del programa sobre la situacié dels DDHH de les
persones LGBTIQ+ a I'America Central d'una manera atractiva a nivell comunicatiu? S'ha
incentivat la construccié conjunta i consensuada del producte final, des d'un
enfocament EGIiBDH? En la construccid del producte final, s'han tingut en compte
aspectes especifics en la tematica, com les interseccionalitats de genere, diversitat sexe-
afectiva, identitat de génere, origen, situacié economica i situacio social? S'adopta un
llenguatge inclusiu? Es déna visibilitat a diversitat d'experiéncies en la tematica?

Han estat pertinents els canvis introduits durant la fase de post-produccié en quant a
format, estil i difusié del documental? De quina manera es valoren aquesta canvis? Els
canvis introduits aporten valor afegit al producte respecte al que s'havia previst en un
inici?

Es pertinent la estratégia de difusid i distribucié del documental amb els objectius i abast
previst en el programa? L'estrategia de difusid i distribucié escollida aporta un valor
afegit a les accions respecte al que s'havia previst en el programa en un inici? Ha
contribuit a augmentar l'impacte de les accions previstes en un inici? Ha contribuit a la
sostenibilitat de les accions previstes en el programa?

2. Sensibilitzacio social mitjancant el documental

O

El documental ha permeés accedir a altres espais de difusié i de sensibilitzacid no
previstos en el programa?

El documental ha permeés accedir a altres espais als quals no s'haurien pogut accedir
d'altra manera? Aquests espais han permés ampliar les accions de sensibilitzacié social
previstes?

La qualitat del documental ha contribuit a millorar la qualitat de les accions de
sensibilitzaciod social previstes al programa?

El recurs audiovisual ha permes desenvolupar accions no previstes en el programa?

Les accions relacionades amb el documental han permés reforgar xarxes de treball per
a la promocid i defensa dels Drets Humans de les persones LGBTIQ+ entre diferents
titulars participants?

B) Impacte i resultats: I'avaluacié haura de realitzar una analisi de I'impacte en quant a EGiBDH

i del recurs documental com a eina i estrategia de refor¢ i millora dels processos de

sensibilitzacid social en Drets Humans.

O

El producte final es presenta com un recurs que facilita la comprensié de la situacid dels
Drets Humans en matéria de drets d’identitat/expressio de génere i orientacié sexual a
I'America Central?

L'impacte del documental s'ha vist reforcat i/o augmentat gracies als canvis introduits
respecte al que s'havia previst en un inici?

El documental es presenta com un producte audiovisual de referéncia per a la divulgacid
i reivindicacid dels drets LGBTIQ+ davant de la ciutadania dels paisos del Nord i Sud
globals? Per que?



A Agéncla(ialaillana ATIR Generalitat @
Ccn S Desenvalupament V. de Catalunya ACATHI

4. Enfocament metodologic que guiara I'avaluacio

L’'enfocament metodologic del servei es veura guiat pel marc logic del programa, el qual
contempla una serie d’indicadors que es van formular abans de la implementacié. També estara
guiada per les fonts de verificacid que han servit per a calcular i sustentar els indicadors finals.

En aquesta linia, el disseny metodologic haura d’identificar indicadors quantitatius, qliestions
qualitatives i altres eines d’analisi que permetin indagar les preguntes plantejades i extreure
conclusions i recomanacions basades en I'evidéncia empirica. Els indicadors hauran de ser
especifics, mesurables, acordats i rellevants, complint amb els indicadors SMART. A més a més,
és important tenir en compte que els indicadors objectivament verificables han de ser precisos
en quant a caracteritzacié de problemes, clars, facilment verificables, no excessivament
nombrosos i valids.

Aixi mateix, i com s’ha referit en altres apartats, és obligatori que el servei incorpori 'EGIBDH en
I"avaluacidé de I'actuacid, cosa que implica analitzar i discernir si la intervencié promociona o
protegeix els Drets Humans i la igualtat de genere. Per aix0 és necessari:

- Realitzar avaluacions centrades en els processos, els resultats i els impactes de la
intervencié, amb I'objectiu d’aportat evidencies dels seus efectes en les relacions i
desigualtats de genere i en I’exercici dels Drets Humans.

- Entendre I'avaluacié com un procés que fomenta la participacio dels actors implicats,
gue contribueix a la rendicid de comptes i al refor¢ de capacitats, i que promou
I'empoderament i la transformacid en pro de la igualtat de genere i I'exercici dels Drets
Humans.

Sera responsabilitat de I'equip avaluador trobar la millor manera d’incloure I'enfocament
EGIiBDH a nivell metodologic en les preguntes i indicadors d’avaluacié per a garantir evidencies
en la mateéria. El treball de camp haura de garantir la participacio dels/de les TD, en especial les
dones LBT, aixi com TR i TO. Aquest requisit no tan sols garanteix els objectius del servei, sin
que es considera un element clau per a I’'enfortiment de capacitats i fomentar la rendicié de
comptes davant dels col-lectius protagonistes del projecte.

5. Fonts d’informacio disponibles per a I'avaluacid i orientacions
metodologiques

L’eina principal de treball sera el marc logic del programa i les fonts de verificacié que han servit
per a calcular els indicadors finals.

Durant el treball de camp, s’hauran de tenir en compte les circumstancies especifiques de la
poblacié objectiu a través de la desagregacid dels indicadors, quan sigui rellevant i, fins i tot, en
espais no mixtos. L'enfocament general que guiara I'avaluacié haura de ser sensible al context,
i laintegracid de I'EGIBDH haura de ser coherent amb els proposits i els objectius de I'avaluacio.
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La Consultora ha d'assegurar un disseny metodologic que combini adequadament tecniques
qualitatives i quantitatives, tant per a la generacid d'informacié primaria com per a la revisid
estructurada d'informacié existent de I'area d'intervencid. Ja sigui per mesurar els indicadors o
per al marc d'informacié referencial, la metodologia haura de respondre a criteris clars de
representativitat i participacié dels diferents actors, de manera que s'asseguri una identificacié
i posterior mesura dels indicadors adequada, i la generacié d'informacié rellevant de context. El
disseny metodologic haura d’establir un pla de treball, aprovat per ACPP, que asseguri un procés
ininterromput i integral de recollida d’informacié primaria, considerant els objectius del treball
i tots els requeriments de logistica, personal, i coordinacié amb actors clau per a la recollida
d’informacio.

Pel que fa a la metodologia en |'elaboracié de I'avaluacio, cal tenir en compte determinades
questions:

e Contextualitzar I'avaluacié a partir de I'Estudi elaborat en el marc del mateix programa,
sobre la situacid de les persones LGBTIQ+ a I'Ameérica Central (Guatemala, Hondures i El
Salvador). A més, pot ser d'interés identificar evidencia i documentacié anterior com
projectes i avaluacions d'altres entitats.

e Identificar les diferents fonts d'informacié que permetin desenvolupar instruments i
meétodes participatius per a la recol-leccid, aixi com triangular la informacid per disposar
d'una rigorositat més gran en |'aixecament de la informacia.

La preséncia de multiples actors i els enfocaments participatius i d’inclusio utilitzats per
desenvolupar i implementar el projecte contribueixen a assegurar que els diferents
grups involucrats s’apropiin dels resultats de I'accié.

La recol-leccié de dades:

Per a la recol-lecci6 de dades sera recomanable la utilitzacié d'algunes de les fonts que
s’esmenten a continuacié, sense perjudici que els responsables de I'elaboracié de I'estudi
consultin altres fonts a les quals tinguin accés.

Fonts primaries:

e Reunions amb I'equip coordinador del projecte.

e Reunions amb els/les representants de les institucions publiques clau: ACCD.

e Entrevistes, observacid directa i grups focals i/o altres técniques qualitatives amb els
actors clau en tot el procés de produccié, difusio i distribucié del documental per a
informacid qualitativa.

e Entrevistes i grups focals per a la recol-leccié d'informacié qualitativa a nivell de les
persones TD que vulguin participar en el procés d'avaluacio.

e Aquelles que I'equip consultor pugui considerar util en coordinacié amb ACPP.

e Accés ala documentacié de I'equip de produccié del documental.

e Qualsevol altra que pugui considerar I'equip avaluador.

Fonts secundaries:
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e Aquelles que I'equip avaluador pugui considerar utils durant el desenvolupament de
['avaluacio.

Principis de la practica avaluativa:

Els principis basics que guiaran el procés d'avaluacié estan recollits en el codi general de
conducta d'ACPP.

Anonimat i confidencialitat: els avaluadors hauran de respectar el dret de les persones i
mantenir I'anonimat dels actors que participin a I'avaluacid i la confidencialitat de les opinions.

Responsabilitat: I'equip avaluador haura d'assumir tota la responsabilitat i assumir-ne les
conseqliencies que es derivin dels resultats de |'avaluacié.

Integritat: 'equip avaluador haura de ser meticulds durant tot el procés d’avaluacié i revelar
gualsevol informacid derivada de I'estudi d’avaluacio.

Respecte: els avaluadors han de comprendre i respectar el context local i la realitat sociocultural
i institucional de la zona d’estudi.

Imparcialitat: els avaluadors han de ser objectius i rigorosos en el desenvolupament de
I'avaluacio, evitar prejudicis i comprovar la certesa dels suposits preestablerts.

6. Procés de I'avaluacio: calendari, suport logistic i pressupost

Pla de treball

1. Planificacié i preparacié de I'avaluacié (concrecié de la metodologia i criteris de
I"avaluacio)

1 de setembre— 18 de setembre 2025

Durant la primera fase, es duran a terme les reunions oportunes entre les persones
participants en el disseny de I'avaluacié, amb I'objectiu de coneixer adequadament el
programa i conformar el pla de treball i cronograma de desenvolupament de I'avaluacid,
d’acord amb el que s’estableix als TdR. També es realitzara una revisié de la
documentacié que es necessiti, es definira el disseny metodologic (incloent el pla de
treball) i es concretaran les dades que s’analitzaran posteriorment.

Producte esperat 1 — 19 de setembre 2025: Pla de Treball i disseny metodologic.
2. Recollida d’informacioé (Treball de camp)

20 de setembre — 6 d’octubre 2025

En aquesta segona fase, es definiran els instruments de recol-leccié d’informacié que es
volen utilitzar, partint del disseny metodologic aprovat i tenint en compte la seva
idoneitat i possibilitats d’obtencid d’informacid. Després, es procedira al treball de
camp, és a dir, a la recollida d’informacié sobre terreny.
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Realitzacié de I'estudi d’avaluacié (analisi i elaboracié de l'informe amb les
recomanacions i aprenentatges)

7 d’octubre — 10 de novembre 2025

En aquesta fase es realitzara I'analisi de les dades i de la informacid obtinguda. L'equip
encarregat de l'avaluacid presentara un informe preliminar i es reunira amb el
responsable del projecte per a la seva presentacid, establint una discussié sobre els
resultats, I'elaboracié de conclusions, aprenentatges i recomanacions. Aquesta fase
culminara després dels comentaris d'ACPP amb la presentacié de l'informe final.

Les conclusions finals han de procedir de les dades recopilades i les analisis realitzades.
Han de tenir una relacié logica i de coherencia amb les recomanacions. A I'elaboracié de
les conclusions ha de ser present en tot moment I'EGIBDH. Les recomanacions han de
ser realistes, operacionals i pragmatiques; i han de tenir en compte les circumstancies
en el context del projecte, tenint en compte aspectes politics, organitzacionals i
operatius. En tot moment es fara servir un llenguatge inclusiu i no sexista.

Amb la presentacié de I'informe final, també s’hauran de lliurar les bases de dades i
materials empirics emprats durant la fase de treball de camp.

Producte esperat 20 — 24 d’octubre 2025: Informe d’avaluacié preliminar

Producte esperat 4 — 10 de novembre 2025: Informe d’avaluacid final, bases de dades i altres

materials empirics de la fase de treball de camp i Pla d’incorporacié d’aprenentatges.

Cronograma

Activitats / Dates Setembre 2025 Octubre 2025 Novembre 2025

Planificacié i
preparacio de
I"avaluacid

Recollida
d’informacio

Implementacié i
realitzacié de I'estudi

d’avaluacio

Oferta econOmica

L'oferta del servei és de 7.000 euros (impostos inclosos). L'entitat/persona contractada sera
responsable del pagament de les tarifes corresponents pels serveis.

El pagament del servei es fara en tres trams:

1.
2.

50% després de la signatura del contracte de servei.
20% després de la recepcié i I'aprovaciod de I'informe preliminar.
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3. 30% després de la recepcié i I'aprovacié de I'informe final i lliurament de les bases de
dades i materials empirics.

Els pagaments s’efectuaran en base a I’emissio de factures.

Per a la selecci6 de propostes, cal desglossar un pressupost simple que permeti valorar la
dedicacié al servei i els recursos i inputs necessaris.

Tots els productes intel-lectuals sén propietat exclusiva de I'Assemblea de Cooperacié per la Pau
i els seus socis locals. No es podran reproduir o publicar les dades de I’estudi sense el permis
escrit de la part contractant.

7. Productes esperats

Els productes esperats del servei sén els seglients:

1. Pla de treball i disseny metodologic: Informe de concrecid de l'enfocament de Ia
metodologia, la descripcid, els objectius de la consultoria i la planificacid per a la seva
implementacié. Aquest informe s'acorda amb ACPP abans de comengar el treball de camp.

2. Informe d’Avaluacié preliminar. Ha d’incloure, com a minim, els seglients continguts:

= Activitats realitzades a |'etapa de preparacid i definicié d'indicadors.

= Activitats realitzades a |'etapa de recol-leccié de dades.

=  Processament i analisi de la informacid.

= Teécniques de recopilacié i/o analisi de dades amb indicadors estadistics.
=  Principals conclusions i recomanacions preliminars.

Aquest informe sera revisat i validat per ACPP, on s'inclouran propostes d'ACPP per al lliurament
seguent.

3. Informe d'Avaluacié final. Aquest informe contindra: portada, taula de continguts, llistat
d’abreviatures, resum executiu, introduccid, intervencid i context, presentacié i analisi dels
resultats, conclusions, aprenentatges i recomanacions, annexos.

a. Pla d’incorporacid d’aprenentatges. Inclou propostes d’activitats per integrar els

aprenentatges i recomanacions en el treball de les entitats.
b. Materials i annexos del treball de camp: annexos, resultats empirics i material del

treball de camp.

8. Pla de difusid i Us dels resultats

En aplicacid dels principis de transparéncia i utilitat, i en la mesura que sigui possible, es
promoura l'accés i la difusié dels resultats i els productes generats per I'avaluacid.

Per fomentar la participacio i I'accés dels col lectius protagonistes als resultats de I'avaluacio,
aixi com promoure el refor¢ de capacitats, es realitzara una presentacié de les conclusions de
I'informe, on es convidara a participar a membres d’ACPP, d’ACATHI i de les institucions

12



A Agéncla(ialaillana HTIF Generalitat @
Ccn oepeacoment L de Catalunya ACATHI

publiques catalanes. Paral-lelament es realitzara una devolucid dels resultats de I’avaluacié i
rendicié de comptes als titulars de drets.

Amb la finalitat de retre comptes davant de la ciutadania de Catalunya i els paisos socis,
s’adaptaran les conclusions de l'informe per a ser comunicades dins del pla de comunicacié
d'ACPP Catalunya.

9. Perfil de I'equip d’avaluacié

o Experiéncia acreditada en I'avaluacié de processos i d'impacte de creacid, realitzacio,
produccid, difusid i distribucié audiovisual d'ambit social: el consultor o consultora ha
de tenir un minim de 10 anys d’experiéncia de treball en I'avaluacié de processos de tot
el cicle de produccié d'audiovisuals d'ambit social, aixi com de l'impacte d'aquests
processos.

o Experiéncia en I'avaluaci6 de projectes de sensibilitzacié social mitjangant
lI'audiovisual: és indispensable que la consultora proposada hagi realitzat com a minim
5 avaluacions externes de projectes de caracteristiques similars al que s'avaluara. En cas
d'equips, és imprescindible Unicament per al responsable de la consultoria. Es valorara
experiencia en el sector d'intervencié del projecte (Drets Humans, Geénere i Drets
LGBTIQ+).

o Independéncia de I'equip consultor respecte a I'objecte de I'avaluacid: la consultora
proposada per a realitzar el servei ha de tenir total independéncia respecte al projecte
del qual dissenyara i elaborara I'avaluacié. En aquest sentit, sera indispensable que no
hi hagi relacié laboral amb les entitat contractants o amb la Generalitat de Catalunya,
com a minim, en el periode compres des de l'inici del projecte fins a la data de
finalitzacio, per tal de garantir I'objectivitat del procés d'avaluacié del projecte.

o Qualitat de la proposta presentada per la consultora: cal valorar en quina mesura la
proposta metodologica presentada per la consultora respon a les condicions establertes
en els termes de referéncia.

o Membres de I'equip amb domini de la llengiies de treball del programa: ates que els
termes de referéncia preveuen que el treball de camp de I'estudi el realitzara la mateixa
consultora, i tenint en compte els condicionants establerts per, és imprescindible el
domini del catala i castella.

o Coneixement profund del sector audiovisual espanyol i catala: es requereix un
coneixement i comprensioé profunda del sector audiovisual espanyol i catala, en especial

dels circuits de festivals, productores i actors clau del sector en I'ambit de I'audiovisual
documental llargmetratge.

o Es valorara positivament el coneixement profund del terreny i I'objecte d'estudi: es
requereix coneixement i experieéncia demostrable en el context a I'’America Central i a
Catalunya, en especial en I'ambit dels Drets Humans i de la comunitat LGBTIQ+.

o Capacitat per a realitzar investigacions qualitatives i quantitatives, recopilant dades
primaries i secundaries de fonts fiables i rellevants.

o Coneixements demostrables d'EGiBDH.
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10. Procés de seleccié persones/equip d’avaluacio

Els i les professionals o empreses interessades a participar en el present procés de seleccié per
al servei d’avaluacio requerit, hauran de presentar una proposta que inclogui:

- Proposta metodologica per a I'avaluacié: detallar la metodologia que s’aplicara per a
dur a terme I'avaluacié, tenint en compte els requisits metodologics detallats en els
presents TdR, i incloent aspectes quantitatius i qualitatius. S’haura de detallar també les
eines que es faran servir per a la recol-leccié de dades i el treball de camp.

- Proposta de cronograma: presentar un cronograma per a les etapes del treball de camp,
de la implementacid i realitzacié de I'informe i del pla d’incorporacié d’aprenentatges.

- Pressupost: cal desglossar un pressupost simple que permeti valorar la dedicacio al
servei i els recursos i inputs necessaris.

- Acreditacié de I’experiéncia: incloure tots aquells suports documentals que acreditin
I’experiencia de la persona o persones que conformaran lI'equip d’avaluacié del
programa, en base als requisits especificats en els presents TdR.

Criteris d’avaluacio de les propostes

. CRITERI PUNTUACIO
MERITS < 5
D'AVALUACIO MAXIMA
Experiéncia acreditada en |'avaluacid de processos
i d'impacte de creacio, realitzacié, produccid, 4 punts per cada
difusidé i distribucié audiovisual d'ambit social: prova documental
minim de 5 anys d’experiencia de treball en acreditant 10
I"avaluacid de processos de tot el cicle de I’experiéncia

produccié d'audiovisuals d'ambit social, aixi com | requerida
de l'impacte d'aquests processos.

Experiéncia en |'avaluacié de projectes de 4 punts per cada
sensibilitzacio social mitjancant I'audiovisual: material o producte
minim 5 avaluacions externes de projectes de elaborat relacionat 20
caracteristiques similars al que s'avaluara (Drets | amb I'experiéncia
Humans, Genere i Drets LGBTIQ#+). requerida
Proposta

metodologica: fins a
15 punts segons
Qualitat de la proposta presentada (metodologica | nivell de detall i
i econdomica) qualitat, en base als 40

requisits establerts.

Proposta econdmica:
fins a 15 punts

14



A Agéncla(ialaillana ATIR Generalitat @
Ccn S Desenvalupament V. de Catalunya ACATHI

segons nivell de
detall i coherencia,
en base als requisits

establerts.
Independéncia de I'equip consultor respecte a 2 punts per cada 10
I'objecte de I'avaluacio prova documental

) ) o 4 punts per cada
Coneixements i experiéncia demostrables
prova documental
acreditant 20

I’experiencia

d'EGiBDH i en el context de I'Ameérica Central i
Catalunya en I'ambit dels Drets Humans, Drets

LGBTIQ+ i Incidéncia Politica )
requerida

TOTAL 100

Presentacio de les propostes

Les persones i equips interessats hauran d’enviar les seves propostes completes per correu
electronic a catalunya@acppasamblea.org amb assumpte “NOM DE LA
PERSONA/L’EQUIP/EMPRESA + AVALUACIO PROGRAMA ACCD 22 EPD”, i juntament amb tota la
documentacié requerida abans del 15 de juliol de 2025 a les 23:59h (CEST) hora espanyola.
Qualsevol modificacid que pugui sorgir durant aquest procés, s’'informara degudament a les

iniciatives participants, mitjangant correu electronic dirigit a la mateixa adreca de correu des
d’on s’hagin enviat les candidatures. Les propostes que no s’enviin en el termini i forma
especificats, no es tindran en compte.

Avaluacié de les propostes

Un comite avaluador designat revisara i avaluara les propostes presentades utilitzant els criteris
d’avaluacio establerts en aquests TdR. El comité avaluara I’experiéncia de I'equip avaluador, la
qualitat metodologica de la proposta, el nivell de detall de |la proposta economica, el nivell de
coneixements, entre altres aspectes rellevants.

Notificacié dels resultats

Un cop finalitzada I'avaluacid, es notificara a les persones i/o equips participants sobre els
resultats de l'avaluacié mitjancant correu electronic a I'adreca de correu especificada per les
persones i/o equips participants a les seves propostes. Es responsabilitat de les persones i/o
equips participants de comunicar una adreca de correu electronic valida als detalls de contacte
de l'oferta i controlar regularment aquesta adreca de correu electronic. S'informara tant als
equips seleccionats com als no seleccionats.

Entrevistes a les propostes pre-seleccionades
En cas de seleccionar diverses propostes, es convocara les propostes finalistes a una entrevista
per tal d'analitzar la proposta presentada.
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Adjudicacio

Posteriorment amb la proposta seleccionada, es veuran els termes i les condicions del contracte,
incloent-hi I'abast del treball, el financament i els terminis. Un cop acordats els termes,
s'adjudicara oficialment el contracte a les persones i/o equips designats-
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